Wat is procesmanagement bij p2

Het managen van een opeenvolgende reeks
van activiteiten of gebeurtenissen leidend tot
een uitgewerkt idee, gewenst resultaat of

voorlopige toestand



Procesmanagement
Kenmerken per aanpak

Aspect Improvisatie Procesmatig Projectmatig | Routinematig

Situatie Uniek Uniek Uniek Herhaald

Gericht Doel Idee Resultaat Product

Systeem- Open Open Gesloten Gesloten

benadering

Beheersing Vallen en opstaan Divergeren Beheerscyclus Automatisch
Convergeren

Doe wat Ontwikkelend Ontwerpend Routine
(input gedreven) (in- / output (output (standaardisatie)
gestuurd) gestuurd)
Tijdsverloop ‘Onmiddellijk’ Tijdelijk Tijdelijk Continue

Consolideren

" Programmagroep |




Denk- en werkwijzen

Routine Project- Proces- Improvisatie
matig matig

Initiatief Initiatief
Besluit- Besluit-
vorming vorming
Netwerk Netwerk

Meer € Beheersbaar =—————p Minder



